YNGLINGEFESTIVALEN
Tilbakemelding

Vi ønsker alltid å gjøre Ynglingefestivalen bedre, og for å få til det hadde satt pris på litt hjelp fra dere. Det hadde derfor vært veldig fint om dere kunne ta dere tid til å fylle ut dette spørreskjemaet, og sende det tilbake til oss. Dere kan gjøre dette på følgenmde måter:
· Fylle ut for hånd, og send det i posten til Ynglingefestivalen, c/o Norunn Ulvahaug, Moskvilveien 28, 3180 Nykirke
· Fylle ut for hånd, scanne det inn og sende det som e-post til vår adresse:  komite@ynglingefestivalen.no
· Laste ned skjemaet fra websiden vår (se hovedmeny på venstre side), og sende dokumentet til oss på e-post.
Takk for hjelpen!

1. Fikk dere tilsendt vår invitasjonsbrosjyre i posten?
[_____] Ja   [_____] Nei
2. Fant dere all informasjonen dere trengte i denne brosjyren?
[_____] Ja   [_____] Nei
3. Hvis noe manglet, hva var det viktigste som manglet?
[_____________________________________________________________]
4. Har dere besøkt festivalens websider? 
[_____] Ja   [_____] Nei
5. Har dere funnet all den informasjonen dere trengte på websiden vår? 
[_____] Ja   [_____] Nei
6. Hvis noe manglet på websidene, hva var det viktigste som manglet?
[_____________________________________________________________]
7. Klarte vi å tilfredsstille de forventningene dere hadde? 
[_____] Ja   [_____] Nei
8. 
Var det noe vi ikke klarte å gjennomføre på en tilfredsstillende måte? 
[_____________________________________________________________]
[_____________________________________________________________]
9. Her håper vi dere kan gi oss en tilbakemelding på maten vi serverte. Hvor bra var den? Gi oss en karakter: (A) er best og (F) er dårligst.
a) Kveldsmat fredag: [_______] (A-F)
b) Frokost lørdag og søndag: [_______] (A-F)
c) Lunsj i byen lørdag: [_______] (A-F)
d) Middag lørdag kveld: [_______] (A-F)
e) Lunsj søndag: [_______] (A-F)
10. Har dere noen spesifikke kommentarer til maten? 
[_____________________________________________________________]
[_____________________________________________________________]
11. Her håper vi dere kan gi oss en tilbakemelding på innkvarteringen. Hvor bra var den? Gi oss en karakter: (A) er best og (F) er dårligst.
a) Hvor bodde dere (sett kryss): [____] Sentrum   [____] Holtan
b) Renhold: [_______] (A-F)
c) Sanitærforhold (dusjer, toaletter osv): [_______] (A-F)
d) Merking og informasjon: [_______] (A-F)
e) Service fra husmor/husfar: [_______] (A-F)
f) Kiosk: [_______] (A-F)
12. Har dere noen spesifikke kommentarer til innkvarteringen? 
[_____________________________________________________________]
[_____________________________________________________________]
13. Her håper vi dere kan gi oss en tilbakemelding på festivalprogrammet. Hvor bra var det? Gi oss en karakter: (A) er best og (F) er dårligst.
a) Balanse mellom musikalske og sosiale aktiviteter: [_______] (A-F)
b) Spilleoppdrag: [_______] (A-F)
c) Storkorps: [_______] (A-F)
d) Kveldsarrangement lørdag: [_______] (A-F)
e) Hovedstevne søndag: [_______] (A-F)
f) Horten Svømmehall: [_______] (A-F)
g) Bowling: [_______] (A-F)
14. Har dere noen spesifikke kommentarer til festivalprogrammet? 
[_____________________________________________________________]
[_____________________________________________________________]
15. Var dere i kontakt med festivalens administrasjon før festivalen? 
[_____] Ja   [_____] Nei
16. Fikk dere raske og greie svar på det dere lurte på? 
[_____] Ja   [_____] Nei
17. [bookmark: _GoBack]Bruk resten av denne siden til ros eller ris – alle tilbakemeldinger er velkomne!



